Efsane Sedan Megane | Kids Club

I Yetkili Saticilar Toplantilari Geng Reysad

RENAULT




ZLI0I0] | zucosigisistemterias.
=
o

iKiNG] EL ARABALARI INCELEMEK ICIN SIMDI ARAMAYA BASLAYIN !

WEB SITENIZIN!
2.EL KISMINI BIZE EMANET EDIN

is GUCUNDEN VE ZAMANDAN TASARRUF EDIN.
gmisodgunaztl | Impeus Mk

araclariniz otomatik olarak sitemine diser. Bu sayede

yayinlanir. higbir firsat kagirmaz tiim 999 $
Arama motorlari igin akistan haberdar

optimize edilmis yeni 2.el olursunuz. 'I'KDV

sayfanizla daha ¢ok
musteriye ulasin.

MUSTERILERINIZE RESPONSIVE WEB TASARIMLARIMIZ iLE
HER INTERNET PLATFORMUNDAN, HER ZAMAN ULASIN.

ARAYIN E-POSTA WEB
0216 365 20 40 INFO@ZUGO.COM.TR WWW.ZUGO.COM.TR




ICINDEKILER =~

=
)
|
|
f
|
| %=

=
=5

|

Yonetim Kurulu

Yetkili Saticilar Toplantisi

Efsane Sedan Megane

Kids Club

Genc Reysad



REYS: D

p Baskanin
Mesaji

Cok kiymetli meslekiaglanm,

Ulke olarak gok zor glinler yagadigimiz 2016 yilinin ilk dokuz ay sonunda
sektdnimiiz bir dnceki yila gdre otomobil ve hafif ticari arag satiglannda
%4 kaguldl. Otomobil pazan ilk 9 ayda %2,3 kigulerek 490 bin adet,
hafif ticari arag pazarn ise %9,2 kigllerek 147 bin adet olarak gergeklesti.
Toplam olarak ilk dokuz ay sonunda sekténimiz 636.500 adetlik bir satig

hacmine ulagabilmigtir. Tlrkiye pazannda bulunan tlim markalar igin, sektdrimidzin gok dnemli paydas

clan biz yetkili saticilann esas zorandid konu; otomobil satiglannin blyilk bir craninin filo satiglanndan
olugmasidir. Perakende satiglannin toplam satiglardan aldid payin kigtlimesi 6zellikle filo satiglann daha
az yapiabildigi bolgelerdeki meslekiaglanmizi gergeklegtirdikleri ticarette gok zorlamaktadir. Umanm ki;
yilin son Ug ayinda daha fazla perakende ticaret yapabiliriz ve biraz olsun dndmilzdeki glinlere daha
umutla bakabiliriz.

Sevgili arkadaglanm,

Renault Yetkii Satcilan olarak bizler bu ay kavugacagmiz yepyeni Urindmiz Megane Sedan ‘in
getirecedi glg ve yenilenmis Clio IV modelimizin yapacad kathk ile 6nimizdeki 2016 yilinin son 3 ayina
daha umutia bakabiliriz. Tabii ki birgok sorun ve beklentilerimiz bulunmakia. Reysad Yénetim Kurulu
olarak tiim sorunlanmizi ve beklentilerimizi Renault Mais Ag. Yonetimi ile paylagmaktayiz. Dizenli olarak
gergeklestirdigimiz toplantilarda Benault Mais Ag. Yonetimi bizleri dinlemekie, anlamakiave eldeki olanaklar
nispetinde destek vermeye galigmaktadir. 2016 yilinin son Ug ayinda yeni Urinlerimizin pazara sunulmaya
baglamasiyla birlikte perakende ticaretin gok daha fazla desteklenecegini hep birikte hissedebilecegiz.
Umanm ki; son Ug ayda gergeklegtirecegimiz ticaret yilin ilk dokuz ayindaki oclumsuzluklan kapatabilir.

Sevgili dostlanm,

Bu duygu ve diigiinceler ile en igten selam, sevgi ve saygilanmi sunar, hepimize saghkl, huzuriu ve mutiu

bir son g ay dilerim.

En icten selam, sevgi ve saygilanmla,
Ali Barut

www. reysad org.ir
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’ Cok Kiymetli Yetkili Saticilanmiz,
Her ay bagka bir olaya gahit oldugumuz 2016 yilinin son iki ayina girdik. r
Tim yasanan olaylara ragmen gok kuvvetli bir pazar var ve muhtemelen
rekor bir toplam pazar ile yil kapatacadiz.
Ekim sonu itibanyla Tlrkiye'miz de 719.499 adetlik toplam sats adedi
olugtu.
Renault : 87.869 adet ve Dacia : 34.840 adet olmak Uzere
Toplam : 112.709 adet otomobil ve ticari araci birlikie sattilk.
Cok uzun zamandir perakende satiglanmizda eksikligini hissettigimiz en
biyiik segmentteki en giizel oyuncu olan Megane Sedan'in da aramiza
katimasiyla yil scnuna yaklagryoruz.
Fethiye'de hep birlikte hoggeldin dedidimiz Megane daha dnce oldugu gibi yine satig rekorlan kirarak
hem son iki ayda hem de yeni yilda bizlerle olacak ve en biiyik kozumuz olarak bize glig katmaya devam
edecel.
Sevgili Dostlar,
Fethiye'de belitmistim ; yeni yilda markalanmiz artik birbirinden daha fazla ayracagdz. Gerek fiziksel

alanlan ve gerekse konulannda uzmanlagmig satig ekipleri ile her iki markay da hem daha karl hem daha
fazla satmak hedefimiz var.

Renault markamizda ; binek ve ticari araglanmiz , yil baginda lanse edilecek yeni sabg takip moddld
yardmiyla , daha karll , daha fazla ve hirbirinden ayn ekipler ile satmak istiyoruz.

Simdiden bu haziriklan yapmak , ézellikle ticari arag satig ekiplerimiz eksik ise mutlaka tamamlamak
lazim.

Daha dnce sdylemigtim , bir kez de yazayim ; aym satig danismaninin hem master , hem duster , hem
symbol ve hem de talisman aracimizi ayni uzmanlk ile satabilmesi midmkidn dedil maalesef ve bu durum
karliligimiza direkt etki ediyor bence. Misgteri beklentileri farkh , misteri ézellikleri farkh ; Grind satabilmek
igin dzelliklerini ok iyi bilmek ve mlsterileri gok iyi takip edebilmek gerek , aksi takdirde Grind dedil fiyat
satanz ve karllk asla mimkin olmaz. Ekiplerimizden her aynlan kardegimizin bizlere olan maliyeti bu
anlamda da gok yiiksek ; isimiz insan ve birlikte gok emek ve masrafla yetigtirdigimiz kadrolanmz en iyi
sekilde korumak , iglerimizin diizeni agisindan gok kritik.

Is yerlerimizde konuk ettigimiz miigterilerimizin memnuniyeti bizim igin en dnemli kriter gliphesiz ve
her kosulda bunu farkettimmek 6ncelikli hedefimiz. Ihtiyaglara uygun ¢ézimleri lretirken , ticaretimizin
yvannlannin teminatinin , msterilerimizin  tavsivesi oldugunu bir kez daha animsatmak istiyorum.
9100 mugteri memnuniyeti hedefi ile hem showroomlanmizda hem de servislerimizde gu ana kadar
yaptigmizdan fazlasini yapmaya ¢aligacagiz ve hizmet anlayisimizi yeni Grinlerimizin bize kazandirdid
yeni musterilerin beklentilerine paralel , geligtirecegiz. Store ile glizellegen ig yerlerimizde |, gok glzel olan
yeni Urinlerimiz ile ve yikselen hizmet kalitemiz ile gelecedimizi gliven altina alacagz.

Son iki ayda artan satig migteri giriglerimizi serviste kig kampanyasi ile destekleyecegiz. Ticaretimiz
yikselecek ve yil boyunca yagadigimiz kayiplan telafi etmek sansimiz olacak. Bu nedenle son iki ay gok
iyi degerlendirmek gerek.

Hepimiz igin yilin en keyifli zamani geldi. Bir daha aym dénem tam bir yil sonra , dolayistyla her giniin her
saatin kiymetini bilelim. Hepimize dnce saglhk ve mutluluk , sonra da ticaret dolu , ¢ok baganh son iki ay
diliyorum.

Bu ay icinde bdlge toplantlannda bu konulann tdmind detayh olarak konugacagiz.

Sayg ve sevgilerimle,
En derin selam ve sevgilerimle,
Bans OZKAN

www.reyaad.org.ir
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Cesitli bolgelerden yetkili satici sahiplerininde katiimi ile Reysad genel
Re sad merkezinde Yetkili satic1 stok finansman toplantisi gerceklesti.

Yonetim
Kurulu

Yodun ilginin  oldugdu
toplantya daha sonra
sn Thomas Dubruel'de
katild..
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Reysad Yonetimi ve Mais A.S. Ust yonetimi yaklasik 35 yetkili saticimizin Reysad 4

katilimi ile yeni kar bilesenleri yapisini konustular, calistilar ve karar altina

aldilar. Yanetim
Kurulu

wwnw. reysad.org ir E
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Reysad Izmir 3 . bélge toplantisi 22 Subat da lzmir de gergeklesti.
Re sad Toplantiya yogun bir ilgi olugtu.

Yonetim
Kurulu
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Reysad
Yonetim
Kurulu

Reysad 2,4 ve 5. Bolge
toplantilanmiz 26 Subat
tarihinde Ankara da
gerceklesti.

Reysad Yonetim
Kurulumuz 9 Misan
tarihinde Reysad genel
merkezinde topland.

26 temmuz tarihinde
RHeysad yonetimi
Trabzon'da toplandi.

wanw. reysad.org i l
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p Reysad
Yonetim
Kurulu

Renault Mais A.S. Ust yonetimi ve Heysad, Renault Global Yonetim
Kurulu Uyesi Sayin Mr. Bolero ile diinya ticareti, otomotiv sektériinin
gelisimi ve Turkiye otomotiv pazan hakkinda bir toplanti yemeginde bir
araya geldiler.

22 Haziran tarihinde saat:11 de Reysad Yonetim Kurulumuz Sn.Ali Barut
Baskanliginda toplandi. Toplantinin 6gleden sonraki oturumunda ise
Satis ve Pazarlama Komisyon toplantisi yapildi. Bu Toplantiya ise Mais

Ust yénetimi de Katiimlanyla katk verdiler. Daha sonra iftar yemegine
gecildi.
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Hyatt Regency Atakdy'de 4-5 Mart tarihlerinde gerceklesen toplantiya
sebekemizin Satis ve Servis Mudireri katild.

Yeni Megane HB'in satisa sunulma cogkusunu hep birlikte yagadigimiz
toplantiya yaklasik 240 kisi katild..

e

h Mart giuna gergeklesen Musteri Memnuniyeti C@re 2.0 Toplantisinda
ise “Hedef Zirve™ slogani ile, Mugteri Memnuniyeti i¢in aksiyon plani
sebeke ile paylagildi. Ogleden sonra ise Care 2.0 Atélye calismalan
yapildi.

Satis ve

Servis
Mudurleri
Toplantisi

waad.org ir
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YetKkili
Saticilar
Toplantisi

2015 yilimin degerlendirilip, 2016 yill hedeflerinin paylasildig Yetkili Saticilar
Toplantisi, 16 Ocak 2016 tarihinde Istanbul Raffles Hotel'de yapild..

Yetkili Saticilann patronlan ve egleri ile Renault Mais Yonetimi ile toplantida
250 kigilik bir katiim gerceklesti. Toplantinin ilk boluminde 2015 yilimin
degerlendirilip, 2016 yill hedefleri paylasilirken; ikinci bdlimde ise Migteri
memnuniyetine yonelik Projesi ve projenin 6nemi Yetkili Saticilar

ile paylasild.

Gala Gecesinde sahne alan Agkin Mur Yengi sarkilan ve performansi ile

katihmcilara keyifli bir gece yasatt.




GROUBHRENAULT

T wlrallF

j /

Py L S
EXL TS e 2
AP

l;"d.-.i-_

—_—

= - — HEDEF
E fﬁ i | ZIRVE
[ —= |
HEDEF [l mmr e
ZIRVE ﬁ_ : |

re=F 21 ’ r’fn

S iy

wwnw. reysad.org ir



REYS: D

Efsane
Sedan
Megane

www.reyaad org.fr
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2016 yilimin en dnemli Grini Megane Sedan igin, 19-20 Ekim tarihlerinde
Yetkili Saticilann katilimi ile Fethiye Liberty Hotel Lykia'da Megane Sedan
Yetkili Saticilar Toplantisi yapildi. Toplantiya OYAK tan da st diizey katihm
oldu. OYAK Yonetim Kurulu Bagkani Mehmet Tas, OYAK Genel Miduri
Sileyman Savas Erdem, OYAK Genel Midior Danismani Senol Gezer,
MAIS Yonetim Kurulu Baskami Ibrahim Aybar ve MAIS Yénetim Kurulu
Uyesi Fatma Canl’'nin katildidi toplantida toplam 135 kisi misafir edildi.

20-22 Ekim tarihlerinde ise sebekemizin satis midurleri, servis mudirleri,
satis ve servis damnismanlan ile PDS lerin katihmi ile Megane Sedan Sebeke
Toplantisi gerceklesti. 590 kiginin katiimi ile gerceklesen toplantimin
gecesinde Atiye sahne ald.




o '\E.]:F" Vv - - --_I..,____:"-—....
Ay
T, 8

i

T e VAT NN

i

www.reysad.org.ir



REYS: D

Renault, Kibris'ta “Kids Clup”

> Kids jle bambaska...
Club

KKTC'de Renault'un tek yetkili bayisi olan Ozok Otomotiv sahip oldudu
ozel tesis ile fark yaratirken, cocuklara yonelik uyguladidl “Renault Kids
Clup” ile de ilgi merkezi oldu.




«REYS:' D

Agustos 2014'de baglayan Kids Clup projesi bugiin halen devam etmekte. Her cumartesi Renault'un esi benzeri
olmayan Ozok Otomotiv tesislerini bu amaca aywran yetkili firma, saat 10.00 -12.00 arasinda 03 -12 yag arasi
cocuklara tcretsiz hizmet vermekte.

Ozok Renault Kids Club her hafta farkh bir etkinlikle gerek Renault arac sahiplerine gerekse disaridan farkl
araclara sahip ailelerin cocuklanna kapilanni aciyor. Ozok Renault tesisi icerisinde bulunan sinema salonunda,
cocuklara yonelik keyifle izlenen film gdsteriminin yam sira, gocuklara eglenirken égreten etkinlikler, uzman
kisiler esliginde yapiimakta. Sosyal aktivitelerle, Kibns'ta Ozok Renault ailesini bilylitmeyi ve gelecedimiz olan
cocuklanmiza sahip ctkmayl hedefleyen Ozok Group, zaman zaman Kids Clup etkinliklerini Renault tesisleri
disina da tasiyarak, dzel gunlerde kamuoyunda adindan sikga sz ettiriyor.

Ornegin Babalar Guniine 6zel, Bagkent Lefkosa'nin en islek caddesi olan Dereboyu’nda gergeklesen “Babasini
kapan gelsin..."etkinlidinde Babalar ve cocuklan bir konvoy halinde Lefkoga sokaklannda yanlannda ise yeni
ve eski kusak Renault araclarla yuriyis gerceklestirmislerdi. Bu etkinlik KKTC kamuoyunda da biyuk begeni
toplarmisti.

Ozok Renault tesisi ve Kids Clup modeli Kibns'in sinirlanm asacaga benziyor...

www. reysad.org ir l
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Genc
Reysad
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Hosgeldinizgencler....
Gelecegin Renault’culan...

1Al
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Geng Renault Yetkili Saticilar Dermedi Oyeleri olarak 2015 yilimin son
toplantsim 19 Aralk 2015 tarihinde gergeklestirdik. Diinya Ticaret
merkezinde bulunan BEYSAD ofisimizde Gyelerimiz ile birlikte bulustuk.
Geng REYSAD olarak yaptigimiz toplantilarda sektériin duayen isimlerinin
bizlerle birlikte olmasini ve miamkiin oldugunca tecrilbelerini aktarmalann
saflamaya calsiyoruz. Bu dodrultuda organize ettigimiz toplantilanmizin
en son konuklan hepimizin ¢cok yakindan tamidigi Renault Mais Genel
Mudir Yardimeisi Sayin Thomas Dubruel ve Istanbul Bélge Direktéri Sayin
Aydogan Apak’ti.

Sabah saat 10 sulannda toplantimiza Aydogan Bey'in sunumu ile basladik.
Aydogan Bey ayni zamanda Uiniversitelerde, cesitli kurum ve kuruluslarda da
editim verdiginden dolay dinlemesi cok keyifli, akici ve bilgi dolu bir sunum
yapt.. Ana fikir olarak nesiller arasi farkhliklara vurgu yapan Aydogan Bey
sirketlerin gelecegjinde genclerin roltniin énemine degindi. Ozellikle ikinci
el ticaretini, hazirladid slaytta bitin ticari faaliyetlerin merkezine koymasi
otomobil ticaretinin gidisat ile ilgili hepimize fikir verdi. Bu keyifli sunurmun
ardindan soru cevap seansi ile birikte ilk sunumumuzu tamamlamis olduk.

Kisa bir ddlen arasindan sonra Thomas Bey'in sunumu ile ginin ikinci
yansina devam ettik. Thomas Bey yaptid sunumda otomotiv sektérinin
kidresel durumu ile ilgili bilgiler verdi. Gincel veriler ile markalar ve Ulkeler
bazinda aciklamalarda bulundu. Gelecekte otomotiv sektdranin kendi
markamiz ve dijer markalar adina gidisatini yorumladi. Bu keyifli sunumu
soru cevap seansi ile birlikte noktalamis olduk. Dolu dolu gegen bu keyifli
ginin ardindan dyelerimiz ve katiimcilanmiz ile birikte aksam yemedi icin
restorana dogru harekete gectik. Aksam yemeginde bir yandan Uyelerimizle
hasret giderdik bir yandan da katilmcilar ve arkadaglanmizia beraber keyifli
sohbetler yapip organizasyonumuzu tamamladik.
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Her organizasyonumuzda oldudgu gibi bu organizasyonda da

gerek katlmlanyla gerek destekleriyle bizim yanimizda olan Geng
basta Bang Ozkan, Thomas Dubruel ve Aydogan Apak olmak

Uzere tOm Geng BEYSAD uyesi arkadaslanma, Ali Barut'a, Reysad
Henault Mais iist diizey yetkililerine ve Renault Finans yetkililerine

saygl, sevgi ve sukranlanmi sunuyorum. En kisa zamanda yeni
organizasyonlarda gdrasmek dilegiyle. ..

Geng REYSAD Yonetim Kurulu adina
Ali Ozering

www. reysad.org ir




_ 1968’DEN BUGUNE _
MILYARLARCA KILOMETREYI BERABER KATETTIK.

VE YOLCULUGUMUZ DEVAM EDIiYOR...
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